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Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB)
fir Hochzeiten

Alle personenbezogenen Bezeichnungen inkludieren die jeweils gewahlte Form fir alle Geschlechtsidentitaten.

1. Geltungsbereich

11

1.2

1.3

Die angeflhrten AGB gelten fir alle Vertrage zwischen Textina e.U. (im Folgenden ,Auftragnehmer”) und ihren
Kunden (im Folgenden ,Auftraggeber”) Giber Hochzeitsfotografie.

Die AGB sind ein integraler Bestandteil jedes Angebots und regeln die Rechte und Pflichten fiir samtliche
Leistungen, die im Zusammenhang mit Hochzeiten erbracht werden, einschlieRlich Fotografie, Reels,
Drohnenaufnahmen, Fotoblicher oder digitale Bereitstellung der Bilder. Mit Annahme eines Angebots erklart sich
der Auftraggeber mit diesen AGB einverstanden.

Abweichende oder erganzende Vereinbarungen sind nur wirksam, wenn sie schriftlich vom Auftragnehmer
ausdricklich bestatigt wurden.

2. Vertragsabschluss

21

Der Vertrag liber Hochzeitsfotografie kommt durch die Unterzeichnung des Angebotes durch den Auftraggeber
zustande. Mit Vertragsabschluss stimmt der Auftraggeber diesen AGB ausdriicklich zu. Termine werden mit
Eingang der Anzahlung und nach Vertragsabschluss verbindlich reserviert.

3. Leistungsumfang
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Die Leistungen umfassen die fotografische Begleitung der Hochzeit sowie optional Reels, Drohnenaufnahmen,
Fotoblcher, Nachbearbeitung und digitale Bereitstellung der Bilder. Die Dauer der Begleitung, die Anzahl der
Fotos sowie zusatzliche Leistungen werden individuell im Angebot/Vertrag festgelegt. Details, besondere
Wiinsche oder Zusatzleistungen mussen vorab schriftlich vereinbart werden und werden im Hochzeitsfragebogen
festgehalten.

Im Rahmen der Fotobegleitung werden im Anschluss Highlight-Bilder ausgewahlt und im fotografischen Stil des
Auftragnehmers bearbeitet. Dies umfasst Anpassungen von Farb- und Licht, Kontrast, Hautretusche bei
Nahportraits des Brautpaars sowie Feinkorrekturen.

Aufwendige Retuschearbeiten (z.B. aufwendigere Beauty-Retuschen, Entfernen von stérenden Elementen oder
Personen, Fotomontagen) sind nicht Bestandteil der Hochzeitsreportage und miissen separat beauftragt werden.

Der Auftraggeber kennt den fotografischen und kiinstlerischen Stil des Auftragnehmers sowie die im Portfolio
dargestellte Bildbearbeitung. Individuelle Winsche und Vorstellungen des Auftraggebers werden vorab im
Rahmen des personlichen Gesprachs im Hochzeitsfragebogen festgehalten und im vereinbarten
Leistungsumfang berlcksichtigt, Die finale Bildauswahl sowie die Bearbeitung erfolgen im Stil des
Auftragnehmers. Nachtragliche Anderungswiinsche, die eine grundlegende Anderung des Bildstils oder der
Bearbeitung betreffen, sind nicht Bestandteil des vereinbarten Leistungsumfangs. Eine nachtragliche
Herausgabe unbearbeiteter Dateien oder eine umfassende Anderung des Bildstils kann nicht verlangt werden.

Die Anzahl der gelieferten Bilder hangt insbesondere vom Ablauf der Hochzeit, den Lichtverhéltnissen, dem
tatsachlichen Zeitrahmen sowie den Ereignissen vor Ort ab. Der Auftragnehmer garantiert keine Mindestanzahl
an Bildern, achtet jedoch auf eine umfassende Dokumentation des gebuchten Zeitrahmens.

Aufgrund des natirlichen Ablaufs einer Hochzeit/der Feier und der Vielzahl an Ereignissen kann nicht garantiert
werden, dass alle Gaste, Programmpunkte oder spontanen Momente fotografiert werden.

Rohdaten (unbearbeitete Bilder) werden grundsatzlich nicht herausgegeben. Die Auswahl der gelieferten Fotos
erfolgt durch den Auftragnehmer. Nach erfolgter Bereitstellung und Download liegt die langfristige
Datensicherung beim Auftraggeber. Eine langfristige Archivierung der Daten durch den Auftragnehmer erfolgt
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freiwillig und ohne Gewahr. Der Auftraggeber ist daher fiir eine eigene Datensicherung verantwortlich.

Die Lieferung der final bearbeiteten Hochzeitsfotos erfolgt:
- innerhalb von 14 Tagen bei Paketen: Standesamt und Traumort-Paarshooting
- innerhalb von 30 Tagen bei Paketen: Hochzeitsreportage und Feierbegleitung

Uber eine Online-Plattform/Galerie. Die Bilder stehen dort zum Download fir mindestens 4 Wochen bereit. Nach
Ablauf dieser Frist wird die Galerie automatisch geldscht, sofern keine separate Vereinbarung Uber eine langere
Bereitstellungsdauer getroffen wurde.

Der vereinbarte Leistungszeitraum ergibt sich aus dem Angebot. Verzogerungen im Ablauf der Hochzeit
verlangern die vereinbarte Begleitzeit nicht automatisch. Zusatzliche Stunden oder spontane Verlangerungen
werden nur nach Verfligbarkeit erbracht und gesondert verrechnet.

Bei Buchungen ab 6 Stunden wird dem Auftragnehmer eine angemessene Verpflegungspause erméglicht. Nach
Méglichkeit wird eine einfache warme Mahlzeit sowie ein alkoholfreies Getrank zur Verfliigung gestellt.

Sollte ein geplantes Outdoor-Paarshooting aufgrund ungeeigneter Wetterbedingungen nicht oder nur
eingeschrankt méglich sein, bemihen sich beide Parteien um eine alternative Losung.

4. Drohnenaufnahmen

4.1

4.2

Drohnenaufnahmen sind nur méglich, sofern die rechtlichen, értlichen und wetterbedingten Voraussetzungen
erfillt sind. Hierzu zéhlen insbesondere behdrdliche Genehmigungen, Freigaben durch Grundstlickseigenttiimer
oder Locations sowie geeignete Wetterbedingungen. Ein Anspruch auf die Durchfiihrung von Drohnenaufnahmen
besteht nicht. Kann eine Drohne aus diesen Griinden nicht eingesetzt werden, stellt dies keinen Mangel der
Leistung dar.

Unmittelbar vor dem Einsatz der Drohne prift der Auftragnehmer die aktuellen Wetter- und
Sicherheitsbedingungen und entscheidet auf dieser Grundlage, ob ein sicherer Einsatz moglich ist. Ist dies nicht
der Fall, finden keine Drohnenaufnahmen statt. Bereits hierflr vereinbarte und berechnete Dienstleistungskosten
werden in diesem Fall vollstandig zurlickerstattet. Bereits entstandene Kosten fir erforderliche Genehmigungen
werden nicht erstattet. Der Uibrige Leistungsumfang bleibt davon unbertihrt.

5. Preise und Anfahrt
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Die vereinbarten Preise richten sich nach dem Angebot.

Zur verbindlichen Reservierung des Hochzeitstermins wird eine Anzahlung in Héhe von 50 % der vereinbarten
Gesamtvergutung innerhalb von 7 Tagen fallig. Die Anzahlungsrechnung wird nach Unterzeichnung des Angebots
Ubermittelt. Der Hochzeitstermin gilt erst nach Eingang der Anzahlung als fix gebucht.

Die Restrechnung wird dem Auftraggeber spatestens 3 Wochen vor dem Hochzeitstermin zugesendet und ist
innerhalb von 7 Tagen zu begleichen. Die vollstandige Zahlung der vereinbarten Vergltung ist Voraussetzung fir
die Durchfiihrung des vereinbarten Leistungsumfangs sowie die Ubergabe der final bearbeiteten Bilder.

Fir die Anfahrt zur Hochzeitslocation/Fototermin werden Fahrtkosten in Hohe von € 0,50 pro gefahrenem km fiir
die Hin- und Rickfahrt berechnet. Zusatzliche Fahrten zwischen mehreren Locations werden gesondert
verrechnet.

Gerat der Auftraggeber mit der Zahlung in Verzug, behalt sich der Auftragnehmer vor, seine Leistungen bis zur
vollstandigen Zahlung auszusetzen.

6. Genehmigungen und Zusatzkosten

6.1

Es liegt in der Verantwortung des Auftraggebers alle erforderlichen Genehmigungen, Zutrittsberechtigungen
oder Sonderfreigaben einzuholen. Alle hierfir entstehenden Kosten tragt der Auftraggeber.
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Bei Hochzeiten sorgt der Auftraggeber daflir, dass die Hochzeitsgesellschaft, der Standesbeamte bzw. der
Pfarrer sowie die Hochzeitsdekoration so platziert wird, dass die Sicht auf das Brautpaar nicht eingeschrankt ist.
Der Auftragnehmer halt sich bei der Kameraplatzierung an die Vorschriften der Kirche bzw. des
Veranstaltungsortes.

Der Auftraggeber stellt sicher, dass eine Ansprechperson vor Ort fiir organisatorische Fragen zur Verfligung
steht. Gewlinschte Gruppenkonstellationen oder besondere Personenwinsche sind dem Auftragnehmer vorab
oder am Veranstaltungstag mitzuteilen. Der Auftragnehmer unterstiitzt bei Gruppenfotos, Ubernimmt jedoch
keine Verantwortung fir die Organisation oder Zusammenstellung der Gaste.

Der Auftraggeber informiert den Auftragnehmer rechtzeitig Uber wesentliche Programmpunkte, Zeitdnderungen
oder besondere Ablaufe der Hochzeit. Der Auftragnehmer haftet nicht fiir verpasste Momente, wenn diese ohne
vorherige Information stattfinden oder sich kurzfristig andern.

7. Stornierung und Ricktritt
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Stornierungen missen schriftlich erfolgen.

Die geleistete Anzahlung dient der verbindlichen Reservierung des Hochzeitstermins sowie der Abdeckung
bereits entstandener organisatorischer Aufwande und wird im Falle einer Stornierung mit dem jeweiligen
Ausfallhonorar verrechnet.

Im Falle einer Stornierung gelten folgende pauschalierte Ausfallhonorare bezogen auf die vereinbarte
Gesamtvergutung:

+ ab Buchung bis 90 Tage vor dem Hochzeitstermin: 50 %
+ 89 bis 30 Tage vor dem Hochzeitstermin: 70 %

+ 29 bis 7 Tage vor dem Hochzeitstermin: 80 %

+ ab 6 Tage vor dem Hochzeitstermin: 100 %

Dem Auftraggeber bleibt der Nachweis vorbehalten, dass dem Auftragnehmer kein oder ein wesentlich
geringerer Schaden entstanden ist.

Ein Riicktritt vom Vertrag nach vollstandiger Erbringung der fotografischen Leistung ist nicht mdglich. Bereits
erbrachte Leistungen werden vollstandig in Rechnung gestellt. Eine nachtragliche Rickgabe oder Nichtnutzung
der Bilder berechtigt nicht zur Erstattung der Vergiitung.

Der Auftraggeber verlangt ausdriicklich, dass der Auftragnehmer bereits vor Ablauf einer allfalligen gesetzlichen
Rucktrittsfrist mit organisatorischen Leistungen, Terminreservierung, Planung und Vorbereitung beginnt. Dem
Auftraggeber ist bekannt, dass bei vollstandiger Vertragserflllung das gesetzliche Ricktrittsrecht gemaf den
geltenden Bestimmungen des Fern- und Auswartsgeschafte Gesetzes (FAGG) entfallen kann.

Im Falle von Krankheit, Unfall, hdherer Gewalt oder sonstigen unvorhersehbaren Umstanden, die eine
Durchfiihrung unméglich machen, wird der Auftragnehmer nach Méglichkeit versuchen, einen geeigneten
Ersatzfotografen zu organisieren. Ein Anspruch darauf besteht jedoch nicht. Kann kein Ersatz gefunden werden,
werden bereits geleistete Zahlungen vollstandig rlickerstattet. Weitergehende Anspriiche, insbesondere auf
Schadenersatz, Ersatzbuchungen oder Folgekosten, sind ausgeschlossen.

Eine Verschiebung des Hochzeitstermins/der Feier ist einmalig und nach Verfligbarkeit des Auftragnehmers
moglich. Bereits geleistete Zahlungen werden auf den neuen Termin angerechnet. Besteht keine Verfligbarkeit
zum Ersatztermin, gilt die Terminverschiebung als Stornierung gemal3 Punkt 7.3.

8. Urheber- und Nutzungsrechte

81 Alle Urheberrechte an den erstellten Fotos und Kurzvideos behalt der Auftragnehmer.
8.2 Der Auftraggeber erhalt ein zeitlich und raumlich unbegrenztes, nicht Ubertragbares Nutzungsrecht fir private
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Zwecke an den gelieferten Bildern. Private Zwecke umfassen die persénliche Nutzung, Druckexemplare oder
Veréffentlichung auf privaten Social-Media-Kanalen.

83 Der Auftragnehmer ist berechtigt, die Bilder im Rahmen der eigenen Portfolio-, Marketing- und Werbezwecke zu
bearbeiten, anzupassen und zu verwenden. Der Auftragnehmer ist berechtigt die Bilder zu verédndern und auf die
eigenen Bedirfnisse anzupassen.

84  Die entgeltliche Weitergabe der Fotos ist nur durch gesonderte im Auftrag angefiihrte Vereinbarung bzw. nur
durch schriftliche Zustimmung gestattet. Die unentgeltliche Weitergabe (insbesondere im privaten Umfeld bei
Familienfeiern, Hochzeiten, usw.) ist generell gestattet. Eine kommerzielle Nutzung ist ausgeschlossen.

85 Nutzungsrechte an den Bildern werden erst nach vollstandiger Zahlung eingerdumt.

8.6 Der Auftragnehmer ist mit Unterzeichnung des Angebots dazu berechtigt, die Bilder und Videos zu Zwecken der
eigenen Werbung uneingeschrankt zu verwenden. Dies umfasst insbesondere Social-Media-Plattformen wie
Instagram, Facebook, TikTok, LinkedIn, die eigene Website und Printmedien. Es erstreckt sich auf alle derzeit
bekannten Nutzungsarten und umfasst auch die Vervielfaltigung, Verbreitung, Digitalisierung, Ausstellung,
Vorfiihrung, Sendung, 6ffentliche Zuganglichmachung und &ffentliche Wiedergabe durch Bild/Ton/Datentrager.
Die Aufnahmen durfen sowohl digital als auch analog in allen dafiir geeigneten Medien (z.B. Online Nutzung
sowie jeglicher Printnutzung usw.) verwendet und in Datenbanken gespeichert werden.

87 Der Auftraggeber erklart sich mit der Verwendung ausgewahlter Aufnahmen zu Zwecken der Eigenwerbung des
Auftragnehmers einverstanden. Dies kann vor Vertragsabschluss im Hochzeitsfragebogen ausgeschlossen
werden. Der Auftragnehmer wird keine Fotos verwenden, von denen objektivangenommen werden kann, dass sie
fir die abgebildeten Personen nachteilig wirken konnten.

8.8 Der Auftraggeber ist verpflichtet die fotografierten Personen, welche die Veranstaltung besuchen, Gber jene
Vereinbarung in Kenntnis zu setzen und deren Zustimmung einzuholen.

9. Haftungsausschluss und Freistellung

91 Der Auftragnehmer haftet nicht fiir technische Probleme, Ausfalle durch Dritte oder hohere Gewalt. Haftung fiir
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit bleibt unberihrt. Der Auftraggeber stellt den Auftragnehmer von Anspriichen
Dritter frei, die durch die Nutzung der Bilder entstehen, sofern diese Uiber die vereinbarten Nutzungsrechte
hinausgehen.

9.2 Der Auftragnehmer haftet nicht fir Einschrankungen der fotografischen Leistung, die durch duf3ere Umstande
entstehen, auf die kein Einfluss besteht. Dazu zdhlen insbesondere Wetterbedingungen, schlechte
Lichtverhaltnisse, Einschrankungen der Location (z. B. Blitzverbote oder Zugangsbeschrankungen),
Verzdgerungen im Ablauf der Hochzeit, technische Vorgaben der Kirche oder Veranstaltungsstatte sowie
Storungen oder Behinderungen durch Gaste, Dienstleister oder andere anwesende Personen.

9.3  Gastenist das Anfertigen privater Fotos grundsatzlich gestattet, sofern dadurch die Tatigkeit des
Auftragnehmers nicht wesentlich beeintrachtigt wird. Der Auftragnehmer haftet nicht fir beeintrachtigte
Aufnahmen, die durch Blitzlichter, Kameras oder Smartphones anderer Personen entstehen.

9.4  Der Auftragnehmer haftet nicht fir optische Beeintrachtigungen der Aufnahmen, die durch Wetterbedingungen,
verschobenes Make up, beschadigte Kleidung, Schweil3, Tranen oder sonstige aulere Einflisse entstehen.

95 Der Auftragnehmer behalt sich vor, die Leistung einzuschranken oder abzubrechen, sofern eine sichere
Durchfiihrung aufgrund aggressiven, diskriminierenden oder stark alkoholisierten Verhaltens einzelner Personen
nicht mehr zumutbar ist. Ein Anspruch auf Riickerstattung besteht in diesem Fall nicht.

10. Nebenabreden

101 Anderungen oder Ergdnzungen der vereinbarten Leistungen bediirfen der Schriftform. Miindliche Absprachen
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sind nur dann bindend, wenn sie schriftlich bestatigt wurden.

11. Streitbeilegung

111 Der Auftragnehmer ist nicht verpflichtet und nicht bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

12. Schlussbestimmungen

121 Fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag gilt das Osterreichische Recht.

12.2  Erfallungsort und Gerichtsstand fir Unternehmensgeschéfte (B2B) ist Eisenstadt. Fiir Verbraucher (B2C) gelten
die gesetzlichen Bestimmungen zum Gerichtsstand.

123  Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die Glltigkeit der brigen AGB unberihrt.
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